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Food Safety Culture (FSC) (dt. Lebensmittelsicherheitskultur) Statusermittlung der Food Safety Culture in der
KOHRA - Frische GmbH

= umfasst die geteilten Normen und Werte, die die Haltung und das

Verhalten in Bezug auf Lebensmittelsicherheit (LMS) innerhalb der - mithilfe einer Mitarbeiterbefragung in Form eines Fragebogens
ganzen Organisation beeinflussen - Befragung der Produktionsmitarbeiter
(Vgl. Jespersen/Robach 2018, S. 9) - bestehend aus zwei Teilen
- Tell 1: Ermittlung Kenntnisstand zum Begriff
- Vereinen gemeinsamer Denk- und Handlungsmuster, die die Lebensmittelsicherheit* & Aspekte, die die
Sicherheit des Verbrauchers gewahrleisten LMS im Unternehmen beeinflussen

- Reaktion & Aktion aller Unternehmensmitglieder in

. . . . - Tell 2: Bewertung der Kommunikation unter-
lebensmittelsicherheitsrelevanten Situationen

einander, gegenseitiges Hinweisen auf Fehler
- Gesamtpunktzahl: 20 Punkte
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Abbildung 2: Ergebnis der Mitarbeiterbefragung April 2020 — eigene Abbildung
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Belohnungen : !
= |nformationsmonitore

= Einbau in Schulungen mit anschliel3ender Wirksamkeitskontrolle
» LMS-Trainings
2. Abbau sprachlicher Barrieren

Abb 1: Die fiinf Dimensionen der Lebensmittelsicherheitskultur gemaR der GFSI 2018 Quelle: Jespersen/Robach 2018
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Abbildung 3: Ergebnis Wirksamkeitskontrolle nach erfolgter Schulung — eigene Abbildung
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